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PUBLICO-ALVO PRIORITARIO

Esta trilha é dedicada, principalmente, aos servidores que exercem, na
condicdo de titular ou de suplente, cargo ou funcdo de Supervisor, Coordenador,

Chefe de Servico, Diretor de Nucleo ou Divisdo, Secretario, Secretéario-Geral,
Chefe de Secretaria, Assessor-chefe e Subchefe ou Chefe de Gabinete.

PERFIL DO PUBLICO-ALVO

O publico é heterogéneo, formado por servidores de diversos cargos (ACE,
ANAP, TAP, requisitados e Comissionados sem vinculo) lotados em diversas areas
do TCDF. Dados do Mentorh informam que: mais da metade (51%) das chefias do
Tribunal tém pelo menos 20 anos de servigo na Instituicéo; 80% tem mais de 40 anos
de idade; 60% exerce cargo de lideranca ha mais de 2 anos; 63% sao formados em
Direito, Economia, Contabilidade ou Administracdo (areas definidas no art. 69, I, da
Lei Organica do TCDF).

Perfil de formacao dos gestores

= Direito e ciéncias juridicas

2,88% 2,88% = Contabilidade Economia

3,85%

= Adm / Gest3o de RH

3,85%
Engenharias e Desenho industrial

= Biblioteconomia, Pedagogia e Letras

= Comunicagdo Social

= C. da Computagdo, Tecnologia

= Fisiot., Psicologia e Ed. Fisica

= Matemadtica e Fisica

= Info ndo disponivel

Fonte: Mentorh.
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PREFERENCIAS E ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Em levantamento recente com as novas chefias do TCDF, foram abordados 13
gerentes recém nomeados para comandar suas unidades. Quanto as preferéncias e
habitos de estudos, tem-se que esses gerentes gostam de estudar sozinhos (85%);
preferem o periodo da noite (44%); tém interesse em leituras em outras linguas (92%),
principalmente em inglés (61%); preferem o ensino a distancia (56%); dispbem-se a
dedicar-se por 1 a 4 semanas (83%); gostam de aprender por meio de palestras
presenciais ou on-line (25%), cursos a distancia (19%) e filmes de entretenimento
(13%); e, quanto a leitura, tém preferéncia por artigos técnicos e cientificos (43%).

Opcoes de aprendizagem preferidas

= Palestras (presenciais/online)
= Cursos a distancia

= Filmes de entretenimento
(longa-metragem)

Pés-graduagao

= Seminarios, workshops e
congressos

= Cursos presenciais

® Filmes de treinamento

= Féruns, mesas-redondas,
simpdsios

Formatos de leitura preferidos

7,14%

= Artigos técnicos/cientificos
9,52% = Livros técnicos

= Apostilas resumidas

Revistas de entretenimento
= Revistas técnicas
= Livros de entretenimento
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Interesse por material em outro idioma

5,26% >.26%
) 0

= inglés = espanhol = francés italiano = sem interesse

Horario preferido para estudar

= manha
= tarde

= noite

Fonte: pesquisa interna realizada em abril/2017.

PRIORIDADES DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

De acordo com a recente aplicacéo do sistema de gestdo do desempenho, 0s
servidores do Tribunal se ressentem de que suas chefias: 1) realizem reunifes de
trabalho e planejamento com a equipe mais regularmente; 2) estabelecam metas
desafiadoras e alcancaveis; 3) infformem as lacunas de competéncias, ou seja, que
caracteristica cada servidor precisa desenvolver; e 4) sejam mais abertas a receber
criticas e sugestbes sobre sua atuagdo, bem como opinides diversas as suas.
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Avaliacao gerencial: médias do TCDF, por item.
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Item 4: Conduz regularmente reunides de trabalho e planejamento com a equipe.
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Item 6: Estabelece metas desafiadoras e alcancaweis.

Item 11: Identifica lacunas de competéncias nos subordinados e propde ac¢des corretivas.
Item 17: Recebe com tranquilidade criticas e sugestfes relacionadas ao proprio desempenho.
Item 18: Aceita com tranquilidade opiniGes diversas as suas.

Fonte: Mentorh.
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